
Thuismaatjes
Informatie voor de 

Vrijwilliger

Scholing
Thuismaatjes organiseert scholings- 
en themabijeenkomsten om de 
deskundigheid van haar vrijwilligers 
te vergroten. 

Nieuwsbrief
Thuismaatjes verstuurt circa 
vier keer per jaar een digitale 
vrijwilligersnieuwsbrief per email. 
Jouw bijdrage wordt daarbij zeer 
op prijs gesteld. Denk bijvoorbeeld 
aan een ingezonden tekst over 
jouw ervaring als vrijwilliger. 
Bij elke publicatie wordt het privé-
leven van zowel de vrijwilliger als 
hulpvrager gerespecteerd. Plaatsing 
is ter beoordeling van de redactie. 

Verzekering
Als vrijwilliger bij VTV ben je WA 
verzekerd. Voor vervoer van de 
hulpvrager door de vrijwilliger is 
Thuismaatjes niet verantwoordelijk. 

Onkostenvergoeding
Als vrijwilliger kun je aanspraak 
maken op een reiskostenvergoe-
ding van en naar het adres van de 
hulpvrager. Onkosten die gemaakt 
worden ten behoeve van het bezoek 
(denk bijvoorbeeld aan materiaal 
voor knutselen) kan na overleg van 
de bon tot een bedrag van 20 euro 
per maand gedeclareerd worden. 
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Foto’s in deze folder zijn ter illustratie.

Thuismaatjes regio Den Haag 
Telefoon: 070 305 1919 
Marie Heinenweg 3, 2533 SX Den Haag 
E-mail: thuismaatjesdenhaag@vtvzhn.nl

Thuismaatjes regio Delft 
Telefoon: 015 261 8648 
Prof. Krausstraat 71b, 2628 JR Delft 
E-mail: thuismaatjesdelft@vtvzhn.nl 

Contact
Thuismaatjes is een onderdeel van VTV. 

VTV ondersteunt mensen met een beperking door het aanbieden 
van diverse vrijetijdsactiviteiten en maatjesprojecten. 

Meer informatie? Kijk op wijzijnvtv.nl



Vrijwilligerswerk bij 
Thuismaatjes

Contact tussen jou en 
de hulpvrager 
De consulent van Thuis-

maatjes brengt je in contact 

met een hulpvrager. Jullie maken 

afspraken over wat je gaat doen, 

hoe vaak en waar de hulp gaat 

plaatsvinden. In het begin leer 

je elkaar kennen en moet je vaak 

nog even aan elkaar wennen. 

Jouw maatje kan je op weg helpen 

door te vertellen over zichzelf of 

over hoe hij of zij dingen aanpakt. 

Hebben jullie verschillende ideeën 

over het hulpaanbod? Dan kunnen 

jullie daar het beste eerst met elkaar 

over praten. Kom je er met elkaar 

niet uit? Of vind je het moeilijk om iets 

te bespreken? Dan kan de consulent 

verder helpen.

Contact tussen jou en VTV
Met de consulent van Thuismaatjes maak je afspraken over hoe jullie 

contact houden tijdens (en na) de kennismakingsperiode. Deze periode 

duurt ongeveer twee maanden. Ook maakt de consulent afspraken 

hierover met de hulpvrager. Na de kennismakingsperiode besluiten 

jij en de hulpvrager of jullie tevreden zijn. Zo ja, dan gaan jullie 

met elkaar verder als maatjes. Heb je vragen of problemen 

die je wilt bespreken? Dan kun je altijd contact 

opnemen met de consulent van 

Thuismaatjes.

Kennismaking
Na jouw aanmelding vindt er een 

kennismakingsgesprek met de 

consulent plaats. Samen bekijken 

we de verschillende hulpvragen en 

jouw inzetbaarheid. Ook krijg je uitleg 

over onze werkwijze. Voorafgaand 

aan het vrijwilligerswerk vragen wij 

om een geldige Verklaring Omtrent 

Gedrag (VOG). Je krijgt van ons per 

email een link toegezonden om de 

aanvraag af te ronden. Binnen 

drie á vier weken ontvang je de 

VOG per post. Dit originele 

exemplaar stuur je per post naar 

Thuismaatjes. Zodra de VOG in 

ons bezit is, ontvang je de 

vrijwilligersovereenkomst. 

Na het ondertekenen van deze 

overeenkomst kan je aan de 

slag als vrijwilliger bij VTV.

Regelmaat 
Het is belangrijk om je aan de 

gemaakte afspraken te houden. 

Dan weten jij en de hulpvrager 

precies waar jullie aan toe zijn. 

Het kan gebeuren dat er in een 

bepaalde periode geen hulp 

nodig is. Bijvoorbeeld tijdens een 

vakantie of door ziekte. Jullie 

maken dan duidelijke afspraken 

met elkaar over wanneer jullie 

weer contact hebben. Als jullie 

langer dan twee maanden geen 

contact hebben, dan vragen wij 

je om dit aan de consulent te 

laten weten.

Wijzigingen in de afspraken
Wijzigingen in plek of tijdstip van 

de contacten kunnen in onderling 

overleg afgesproken worden. De 

consulent dient hier wel van op de 

hoogte gesteld te worden. Mochten 

er wijzigingen zijn in de inhoud van 

de contacten, dan moet dit eerst met 

de consulent besproken worden. 

Geheimhoudingsplicht 
Met elke vrijwilliger van Thuismaat-

jes wordt een vrijwilligersovereen-

komst afgesloten. Je verplicht je 

daarin tot geheimhouding van alle 

informatie met betrekking tot onze 

hulpvragers, waarvan je weet of 

redelijkerwijs kan aannemen dat 

deze vertrouwelijk is.


